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Programe

Managementul deseurilor

Pentru a armoniza, pe plan
european, reglementdrile natio-
nale referitor la managementul
deseurilor, a aparut necesitatea
adoptarii unor standarde globale
privitor la:

= identificarea surselor de
deseuri, tipurilor de procesare si
manevrare, materialelor pericu-
loase; clasificarea generald a de-
seurilor

= identificarea partilor intere-
sate - producatori, procesatori,au-
toritati regionale, distribuitori,
detailisti, operatori de deseuri,
furnizoride servicii.

= Urmarirea si depistarea de-
seurilormateriale transportate

Ca organizatie neutra si non-
profit, GS1 se afld in postura
unica de a asista Uniunea Eu-
ropeana si statele membre in a
implementa solutii adecvate si
eficiente din punct de vedere al
costurilor pentruaatinge scopul
demanagemental deseurilor.

Responsabilitatile
managementului deseurilor

= ,Principiul responsabilitatilor
producdtorului” stabileste ca
producdtorul este responsabil cu
cea mai potrivita selectie a
caracteristicilor produsului,
materialelor si tehnologiilor de
producere care ,pot mai mult sau
mai putin contribui" la deseuri.

= ,Principiul: responsabilitatea
extinsd a producatorului (EPR)",
care inseamnd impadrtirea
responsabilitatii intre toti actorii
implicati in ciclul de viatd al unui
produs. Sub aceasta abordare
producdtorii, distribuitorii,
utilizatorii si cei ce elimina un
produs impart responsabilitatea
pentru efectele produsului asupra
mediului in timpul vietii sale.
Drept rezultat, costurile de
management al deseurilor vor fi
internalizatein pretul produselor.

= ,Principiul: poluatorul
plateste”, prevede cd poluatorul
este responsabil pentru poluarea
cauzata de deseu, curatarea
mediului si compensarea pentru
daunele cauzate, inclusiv costurile
restabilizdrii zonei afectate.

Asa cum comeriul global s-a extins pentru produse, la fel au crescut cantitafile de deseuri provenite din
manufacturare, aprovizionare, consumare si eliminare la sfarsitul folosirii. Impactul acestora asupra mediului
inconjurator a condus la introducerea de reglementari in privinfa gestionarii deseurilor cu scopul de a minimiza
impactul. Uniunea Europeanad a elaborat o politica in privinta mediului cu obiectivul de a reduce si gestiona
cantitatea de deseuri produsain Europa.

Unmodel de management
al deseurilor

Managementul deseurilor
cuprinde treiaspecte:

= Prevenirea aparitiei deseu-
rilor

= Refolosireasireciclarea

= Eliminarea deseurilor prin
incinerare sauingropare

Productia si ciclul de viata al
deseurilor de la crearea unui nou
produs si a produselor asociate lui,
pana la eventuala sa recuperare,
reciclare sau eliminare incluzand
utilizarea, consumarea, refolosi-
rea acestora, constituie manage-
mentul deseurilor.

Sistemul GS15siciclulde
management al deseurilor

Prin extinderea folosirii siste-
mului GS1 pentru a acoperi in-
tregul ciclu de viatd al produsului,
inclusiv deseurile, exista o opor-
tunitate deaimplementa o solutie
bazatd pe standarde globale care
va facilita intregul proces de ma-
nagemental deseurilor.

GS1BarCodes,GSTeCom,GDSN
- Global Data Syncronization
System si EPC Global, combinate,
furnizeaza un sistem integrat de
management al deseurilor, la baza
caruia stau cheile de identificare
GS1: GTIN, GLN, SSCC, GRAI, GIA,
GSRN, GDTI, chei reprezentate in
purtatori de date (codurile de bare
si tagurile RFID) pentru culegere
automatd ainformatiei.

Atributele datelor asociate de-
seurilor: descrierea/clasificarea
deseurilor,dimensiunile si greuta-
tile, cerinte de manevrare speciala,
tipul de tratament necesar, date
de siguranta materialelor, pot fi
pastrate intr-o baza de date cu
date structurate conform cerinte-
lor GDSN.

Produs utilizat

Returnare

Produs de la recuperat

Operare custandarde GS1

Ambalajelor colectate de la
produsele de consum le pot fi atri-
buite identificatori GS1. In situa-
tiilein care se foloseste material de
ambalare returnabil se poate apli-
ca identificarea GS1 a mijloacelor
returnabile (GRAI). Deseul recupe-
rabil, identificat GS1, poate fi in-
registrat,trasat si raportat.

Transporturile deseurilor pot fi
identificate utilizand SSCC. Atunci
cand SSCC este combinat cu inre-
gistrarea automata a datelor si
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Colectare

mesageria electronicd, faciliteaza
trasarea si urmarirea transportu-
rilor de deseuri.

Partile interesate, fie cd sunt
generatorii, procesatorii, furnizorii
de servicii sau consumatorii, ne-
cesita o identificare clara in lantul
de distributie a deseurilor. GLN
este o solutie. Odata ce s-a iden-
tificat deseul, exista ocazii pentru
autiliza codurile de bare sitagurile
RFID-EPC pe deseuri. Acest lucru
introduce posibilitatea inregistra-
rii automate a datelor de catre
partileinteresate.
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0 zi de plaja. Rapi de nisip
prabusite care sufocd seculara
piatrd inviatd de alergdtura
nervoasd a unei cai albastre.
Dincolo de ringul de dans al
undelor, cu salturi zglobii, piru-
ete spectaculoase, curgeri deli-
cate, scurte intoarceri nefiresti
spre origini, se strang tufe de
uscdturi insensibile la invazia
vietii. Soarele coborat amenin-
tator sa parjoleasca se topeste
resemnat in valsul stropilor. Un
decor desertic strapuns de scli-
pirea plina de sperand a "civi-
lizatiei"... Cétiva cdini infome-
tafi latra atatafi de provocarea
pungilor cu gunoaie parasite. Pe
malul apei, textile semiputrezite
agatate in sticle de plastic fsi
vantura poetic reminiscentelein
ritmul curentilor. Vartejuri rebe-
leincearcd in zadar sd tdinuiasca
sub culoarea tulbure tot ce a
creat mai frumos omul: sparturi
de prefabricate, bucati de tevi
ruginite, obiecte de uz caznic
sparte, ambalaje de orice forma,
mdrime si compozitie... un
talcioc de vechituri gratuit si
dezolant oferite aparatelor de
fotografiat. E doar un exemplu
marunt, o farama din plaiul de
"flori ale civilizatiei" ce creste,
avanseaza, tinde sa ne cotro-
peasca.Nu ne-am dori sa primim
vederi de la prieteni cu mesajul
"Salutdri de la Muntele de Car-
ton!", iar noi sa le impartasim
buna dispozitie de pe "Insula de

O solutie GS1 pentru "Florile civilizatiei"

Pet-uri", in timp ce artistii
contemporani ar crea opere vrajiti
defarmecul "Mérii Toxice" sub pre-
siunea colacilorde fum.

Daca calitatea produselor este
o responsabilitate a producato-
rilor, disponibilizarea si accesibi-
litatea bunurilor revine retailerilor,
iar consumul rational si evaluarea
critica raman apanajul consuma-
torilor, deseurile rezultate din pro-
cesele desfasurate la toate nive-
lurile, de la productie pana la
consum, reprezintd grija noastrd a

tuturor, pentru c3, intr-o calitate
sau alta, facem parte din acest
complex lant. Fie cd intelegem cu
totii sau nu, fie ca ne pasa tuturor
sau nu, peste constiinta abrutizata
de barbarismul libertatii gresit
intelese si de ploconirea exclusiva
pe altarul banului, se ridicd, desi
uneori timid, optimista si intran-
sigentd Legea. Ea ne impune ce sd
facem, ne indica cine sa facd, ne da
termene si target-uri si pedepse.
Stim ca trebuie sa reducem can-
titatea de deseuri produsa, stim ca

trebuie sd lucram organizat in
colaborare cu operatorii ce si-au
asumat sarcina de a le gestiona,
stim cat de importante sunt reci-
clarea si distrugerea lor. Dar
resursele de timp, bani, energie
si inventivitate par a fi de multe
ori insuficiente activitdtilor di-
rect creatoare de valoare -
productiei si distribufiei - nici-
cum sa fie impartite cu procesul
deeliminarea deseurilor.

in acord cu cerintele legis-
lative i in sprijinul tuturor pro-
ceselor de afaceri, GS1 Global se
erijeaza intr-un conector dintre
activitatile creatoare si cele de
curafare. Sistemul GS1 de stan-
darde pentruidentificare,sincro-
nizare a datelor, comunicatii
electronice, solufii pentru trasa-
re si gestionare, aplicabile pro-
duselor,se ofera spre afifolosit la
fel de eficientiin cazul manage-
mentului deseurilor,intr-un mod
unitar, global, organizat. De
aceea, la nivel europeanseaflain
desfasurare de mai bine de doi
ani,un proiect coordonat de GS1
in Europe privind Manage-
mentul deseurilor, la care par-
ticipa si GS1 Romania, prin care
se urmdreste adoptarea unei
solutii comune si potrivite la
nivelul tuturor companiilor, or-
ganizafiilor, sectoarelor publice
administrative afectate de regu-
lamentele europene impuse in
domeniu, in conditii cat mai

avantajoase economic. )
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Numadrul Global de Locafie
(GLN)

Mai multe forme
pentru un singur fond
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Deveniti
membru GS1
daca doriti:

m saobtineti:

e acuratete, costuri redu-
se si menfinerea in timp
util a vizibilitatii infor-
matiilor;

o date standardizate, sigu-
re pentru tranzactiile co-
merciale prin alinierea si
sincronizareaacestora;

e reducerea timpului si
efortuluiatatla casele de
marcat in punctele de
vanzare cat si in activi-
tatile din domeniul lo-
gistic;

m sarealizafi:

e un control eficient al sto-
curilor detinute,al proce-
selor de comanda si van-
zare prin compararea
vanzarilor inregistrate la
casele de marcat cu nu-
mdrul de unitati recep-
tionate/ramaseinstoc;

e trasarea produselor fin
cazdeincidente de natu-
rd cantitativa/ calitativa;

m sd beneficiati de schimbul
rapid, eficient si precis al
datelor prin mesaje elec-
tronice de afaceri.

Toate acestea au la baza

sistemul GS1 de codificare a

produselor silocatiilor.
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Numarul Global de Locatie (GL

O cheie GS1 pentru cresterea eficientei si vizibilitatii pe lantul de distributie

Toate organizatiile fac schimb de informatii in cadrul proceselor de
afaceri, extern si intern. GLN face posibild identificarea unica si clard a
locatiilor fizice si entitatilor legale. Aceasta este o cerintd preliminara a
eficientei comertului electronic, sincronizarii globale a datelor, permitand
totodata si alte aplicatii (GPA, CPFR, Cross Docking, etc.). GLN este proiectat
sd imbunatdteascd eficienta comunicatiei cu partenerii comerciali si sa
adauge valoare acestora dar si consumatorilor.

GLN identifica:

= locatia fizicd - un singur punct de acces cu o adresa fizicd, precum o
incapere dintr-o cladire, depozit, poartd a unui depozit, doc de incarcare,
punctdelivrare

= entitate legala - organizatia legald subscrisd sistemului GS1 precum o
companie, sau o filiald. Fiecdrei locatii ii este atribuit un numadr de
identificare unic.

GLN este o cheie utilizatd pentru a regasi informatia in bazele de date:

GLN Bazd de date Decodificare

=denumirea firmei

= punct de livrare/adresd;

= tipul locatiei (centru de pro-
ductie, depozit, sediu central);

=informatii privind contul bancar;
nr.telefon; persoane de contact

= furnizorul de informatii
(de ex. in GDSN)

1234567890128 —»

l

K\\\\\\\\\\\\\\\\
Wil D

Folosirea numerelor GLN oferd companiilor o metoda de identificare a
locatiilor,atatintern cat siin exteriorul companiei, ele fiind:

= unice: cu o structura simpld, faciliteaza procesarea si transmiterea
datelor;

= multisectoriale:caracteristica GLN de a nu avea o semnificatie permite
identificarea oricarei locatii si in consecintd, orice afacere legata de
activitatea desfasuratd in locatia respectiva;

= Internationale: numerele de locatie sunt unice in intreaga lume. Mai
mult, pentru utilizarea lor, reteaua organizatiilor nationale GS1, ce acopera
peste 100 de tari,ofera suportin limbalocald.

Care este structura GLN?

GLNareostructurade 13 caractere numerice sieste compusdin:

= Prefixul GS1de Companie - atribuit de catre Organizatia GS1 nationala
(N1-N7)

= Referinta de locatie - atribuita de companie unei anumite locatii (N8-
N12)

= Cifrd de control calculatd conform algoritmuluistandard (N13)

Prefix Companie Referintd locatie Cifrade
control
N1 N2 N3 N4 N5 N6 N7 N8 N9 N10 N11 N12 N13

Cand sunt utilizate GLN?

Schimb electronic de date (Mesagerie electronica)

GLN furnizeaza o identificare unica, eficientd si lipsita de ambiguitate
a fiecarei locatii relevante pentru tranzactia EDI. Aceasta este o
precerinta a comertului electronic, toate companiile partenere utilizand
acelasi standard (GS1) de codificare a locatiei. Informatia despre o
locatie nu trebuie comunicata la fiecare tranzactie, ea fiind necesar sd fie
introdusd o singurd data in fisierele computerului si va fi extrasa ulterior
(cdnd este nevoie) prin referinta unicd a GLN.

GLN Compania B \
3456789012340

/ GLN Compania A
1234567890128

Mesaje standard

+—> Iy «—>

‘\Q/ _

Fabrica /

Lansare comanda,
. primire factura,
cerinte de plata / livrare...

\ Client

GDSN (Reteaua Globala de Sincronizare a Datelor)

GLN este o informatie cheie utilizatd pentru a obtine date dintr-un
data pool. Articolele comerciale sunt identificate in GDSN folosind o
combinatie unica de GTIN,GLN, piata tinta.

Expeditie eficientd si Cross Docking

GLN-urile potfi prezentate in format de cod de bare pentru:

= unitati comerciale in scopul identificdrii partilorimplicate

= unitafide transport (cross docking);

= locatii fizice (GS1-128 poate fi scanat pentru captura automatd a
detaliilor legate de GLN). Spre exemplu, Identificatorul de Aplicatie 410
desemneaza "locatia de expeditie” si este urmat de numdrul global de

@caj{ie (GLN). /

De ce este folosit GLN §i nu un sistem intern?

Fiecare companiesi poate crea un sistem intern si o structura proprie de
codificare pentru a le utiliza la identificarea tuturor locatiilor in care
opereaza. Desi o solutie interna poate parea calea mai simpld si mai rapida
de parcurs, cand informatiile sunt schimbate intre computerele unor
companii diferite,apar cateva probleme precum:

Duplicarea: doi sau mai multi parteneri comerciali pot folosi acelasi cod
pentru identificarea propriilor locatii;

Complexitatea: codurile interne prezinta o mare varietate de structurissi
formate, impunand o programare mult mai complexa a aplicatiilor si
modificdri costisitoare ale aplicatiei;

Semnificatie: codurile de locatie care contin in structura lor informatii
despre locatia respectiva devin dificil de utilizat pe masura ce structura de
codificare evolueazd in sensul incorporarii unor noi semnificatii.

GS1 este o organizatie globala conducétoare dedicata proiectarii si implementarii standardelor globale si solutiilor de imbunatatire a eficientei si
vizibilitatii pe lantul de distributie la nivel global in cadrul diferitelor sectoare §iindustrii. GS1 are o experienta de mai bine de 30 de aniin standardizare,
oferind un portofoliu diversificat de produse, solutii si servicii. "Noi aducem laolaltd companii reprezentand toate partile lanfului de distributie:
producatori, distribuitori, retaileri, transportatori, organizatii vamale, dezvoltatori de soft, autoritafi reglementative locale si internationale, etc. Aceste
companii care pot avea de fapt interese contradictorii, lucreaza impreuna sub coordonarea noastra pentru a adera la standarde ce fac lantul de
distributie mai rapid, mai eficient, mai simplu si mai putin costisitor.Fard o organizatie globala, neutra, non profit precum GS1,acest lucru nu ar fi probabil

posibil.Noifacem totul posibil, iar consumatorii si afacerile beneficiazd."

Codificare

GTIN numarul global pentru

identificare a produselor

Fiecare articol comercial desti-
nat consumatorului final sau
comercializat intre operatori
profesionali, este identificat
printr-un numar GTIN (Numar Glo-
bal de Articol Comercial), in mod
unic si fara ambiguitate. Acest
numarde 8,13 sau 14 cifre (GTIN-8,
GTIN-13 5i GTIN-14) este atribuit in
tara noastra proprietarului marcii
comerciale de catre GS1 Romania,
dupd reguli bine definite. Fiind
utilizat de catre orice membru
GS1, indiferent de locul unde se
afla, sta la baza schimburilor elec-
tronice, permitdnd identificarea
unica a obiectului tranzactiei in
cadrul mesajelor schimbate zilnic,
cum ar fi comanda, avizul de ex-
peditie si factura. Fiecare GTIN
alocat unui produs incepe cu
prefixul GS1 ce cuprinde codul de
tara impreund cu numarul de
companie membra GS1. Acesta
este urmat de referinta articolului
siseincheie cucifrade control,asa
cum se exemplificainfigura.

(" GINGobdTodeltemNumber )

Prefix Numar ~ Nr.de referintd

o fard companie articol

(td

(TIN-14| Ni| 594 | NaNsNg N7 NsNoNroNraNia Nis | Mg
GTIN-13) - | 594 | NiNsNeN7 — NaNoNuoNiaNiz s

@|N-8 - 5% NaNsNs Ny Ny

Articolele care trec pe la
punctele de vanzare en-detail
trebuie identificate cu ajutorul
numerelor GTIN-13, iar daca sunt
articole de dimensiuni foarte mici
cu numere GTIN-8.Numarul GTIN-
14 este alcatuit din numarul alocat
produsului comercial continut,
precedat de un indicator al nive-
luluide ambalare.
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unitatii de vanzare.

GS1DataBar

numere de lot,date de expirare.

GS1-128

informatiinecesare.

ITF-14

devanzare.

GS1 Data Matrix

Mai multerforme
pentru un singur fond

Asa cum am prezentat si in numerele anterioare ale publicatiei noastre, dintre cheile GS1, cea mai cunoscutd, pentru popularitatea si importanfa sa
este GTIN, numarul global de articol comercial. Utilizat in mod independent, sau asociat cu alte informatii, GTINul este nelipsit pentru identificarea unui
articol comercial. In functie de cerintele utilizatorilor sistemului GS1 precum si a conditiilor de utilizare, GTIN-ul poate fi reprezentat, pentru a folosi la
culegereaautomatda datelor, prin purtatori de date.

Simbolizari GS1 ale GTIN-ului
EAN/UPC (EAN-13,EAN-8)

Aceasta simbolizare prin coduri de bare este proiectata a fi scanatd in punctele
de vanzare si utilizata in aplicafiile de vanzare.Fiind limitata ca purtdtor doar al
numarului GTIN, este folositd pentru identificarea fiecarei linii de produs, a

Anterior denumita RSS (Reduced Space Simbology), GS1 DataBar este o
familie de simbolizdri cu dimensiuni mai reduse decét simbolizarea EAN/UPC si
poate purta informatii aditionale numarului GTIN, precum numere seriale, ‘

informatii suplimentare concatenate prin intermediul Identificatorilor de

Anterior denumite EAN-128, codurile de bare GS1-128 pot purta GTIN, dar si ““ H ‘“ ‘H
Aplicatie GS1 pentru produse, locatii, mijloace fixe si unitati logistice si orice alte

Codurile de bare ITF-14 pot reprezenta GTIN-uri si se tiparesc direct pe cutii de
carton ondulat, dar nu pot fi folosite pentru identificarea articolelor la punctele

Data Matrix este singura simbolizare matriciala bidimensionalda compatibild
GS1, devenitd o optiune tot mai preferata in domeniul sandtatii. Data Matrix
Qecesité scanere cu camerd si de aceea nu este destinata punctelor de vanzare.
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GTIN inscris in tag RFID

Un cod de bare poarta date
intr-un simbol vizibil si este citit
deunscanerde coduride bare ce
utilizeazd o unda optica sau in
infrarosu. Similar codului de
bare, un tag RFID poartd date
despre un articol (EPC - Codul
electronic de Produs) intr-un
chip electronic care functio-
neaza intr-o gama larga de frec-
vente radio. EPC este un numar

global, serial, unic, care identifica
un articol individual (un produs
individual, o paletd, o cutie, o rola)
caruia fi este atasat prin interme-
diul tag-ului RFID. Acesta permite
interogari despre articolul indivi-
dual, oriunde s-ar afla acesta pe
lantul de distributie. EPC poate
continein structura sa SGTIN (Nu-
marul Global de Articol Comercial
Serializat). Acesta se bazeazd pe

codul GTIN cunoscut din Specifi-
catiile Generale EAN-UCC. ins3,
GTIN-ul singur nu identifica in
mod unic fiecare obiect fizic ci o
clasa de obiecte cumarfiunanu-
mit tip de produs sau SKU (Stock
Keeping Unit). Pentru a crea un
identificator unic pentru obiecte
individuale, GTIN este suplimen-
tat cu un numar serial, combina-
tiareprezentand tocmai SGTIN.

Codificarea ' :
SGTIN la Prefix Companie | | Indicator Referinta Articol | . Numar Serial
nivel de bit I . T"'-" ...
Structurd de |
K;jﬁ:t'\ﬂc:];erg:\lal Indicator Prefix Companie | | Referinta Articol | | Cifrd Control | |Numér Serial j
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Solutii GS1

Armonizare’si coeziune

Fiecare companie din lume
are o baza de date cu informatii
despre produsele pe care le
realizeaza, le vinde sau le
cumpara. Aceste baze de date
functioneaza foarte asemanator
unui catalog pe care clientii il
pot utiliza pentru a lansa
comenzi. Dificultatea apare
atuncicand compania trebuie sa
schimbe orice element al
informatiei din baza sa de date

sau sa adauge un nou articol:

dintr-o data, "catalogul" nu mai
este actual. Acesta este punctul
incare GDSN seface util.

GDSN este Refeaua de
Sincronizare a Datelor GS1,
construitd in jurul Registrului
Global, a data-pool-urilor
certificate GS1, a Cadrului
pentru Calitatea Datelor GS1 si
Clasificarii Globale a Produselor
GS1, care, combinate, ofera un
mediu puternic pentru sincro-
nizarea continua si in sigurantd

a datelor corecte. Ca urmare,

partenerii comerciali au intot-
deauna aceleasi informatfii in
sistemele lor si orice schimbari
intervenite in baza de date a
unei companii sunt transmise
automat tuturor celorlalte com-
panii care se afld in relafii de
afaceri.

Cand un furnizor si un client
stiu cd au vizibilitate asupra
acelorasi date corecte si actua-
lizate, afacerea intre ei este mai
simplu si mairapid de realizat.

Sincronizarea datelor corecte
si clasificate in mod adecvat
conduce, de asemenea, la un
nivel mai ridicat de acuratefe a
comenzilor, la mai pufine erori
in elaborarea acestora, la redu-
cerea numadrului de procese si
sisteme duplicate, dar cel mai
important, la o cale verificata de
a elimina costurile suplimentare
pelantul de distributie.

Multi furnizori si retaileri din
intreaga lume, corporatii mari si
mici producatori, au descoperit
deja ca sincronizarea datelor de
calitate si corespunzator clasi-
ficate folosind GDSN, poate
aduce tuturor beneficii si opor-
tunitati.

Beneficii in afaceri pentru orice retaileri si furnizori

Eficienta semnificativa in logistica, contabilitate, serviciu clienti si
managementul inventarului este posibila datorita reducerii si de multe ori
eliminarii discontinuitatilor pe lantul de distributie. Un lant de distributie
mai fluid este mai putin scump si mai rapid pentru toti cei implicati.
Simplifica si imbunatateste procese precum: realizarea rapoartelor,
urmarirea comenzilor si planificarea. Reduce numarul de reclamatii si
dispute ce trebuie rezolvate. Asigura o imbunatatire considerabild in ceea
ce priveste acuratetea comenzilor, expeditiilor si receptiilor la costuri
aferente muncii si logisticii mai mici, cresterea vanzarilor, incredere in
informatiile transmise si primite de la partenerii comerciali.

Retaileri

« Imbunétitirea administrérii
comenzilorsiarticolelor cu50%

« Imbuntatirea administra- = Reducerea respingerilor de
rii comenzilor si articolelor cu cupoane la casd cu40%
67% = Usurarea procesului de

= Reducerea cu o medie de gestiuneadatelor cu30%
25%-55% a problemelor create = Cresterea disponibilitatii la
de datele eronate despre arti- raft prin reducerea ruperilor de
cole stocdela8%la3%

Producatori
= Reducerea timpului la raft
cuomediedela2 a6 saptamani

GDSN deschide o usd catre o multitudine de oportunitai

Cand aiincredere in informatiile pe care le transmiti si pe care le primesti
de la partenerii comerciali,devin posibile noi alte actiuni colaborative si noi
cdi de a lucra impreuna. Sincronizarea datelor permite dezvoltarea unor
programe inovatoare care maximizeaza eforturile de marketing,
revolutioneazd activitatea promotionald si transforma managementul
corporatiei. Raportarea cuprinzatoare devine mai rapida si mai facild.
Furnizarea globala devine o realitate. Elimina redundanta costisitoare in
sistemele IT si in procesele interne. Creaza posibilitatea partajarii datelor.
Extinde baza de furnizori. Pune capat multor procese consumatoare de
timp si de manoperd. Lanseazd programe sinergice de vanzdri. Ofera
transparenta privind originea si pretul. Ficand parte din Reteaua Globala
de Sincronizare a Datelor puteti beneficia de o abundenta de idei
ingenioase si proiecte inventive.Sincronizarea Datelor std, de asemenea, la
bazainitiativelor din domeniul comertului electronic.
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Cum lucreazd GDSN?

GDSN conecteaza partenerii
comerciali la Registrul Global GS1
prin intermediul unor data-pool
interoperabile, certificate GS1. in
cadrul acestei retele, articolele
comerciale sunt identificate cu
ajutorul unei combindri unice a
cheilor GS1: Global Trade Item
Numbers (GTIN) si Global Location
Numbers (GLN).

Sunt cinci pasi simpli care
permit partenerilor comerciali sa
isi sincronizeze intre ei datele
despre articole, locatii si preturi:

= Incircare date: Vanzitorul
inregistreazd informatiile despre
companie si produse in data
pool-ul lacare este conectat.

= Inregistrare date: Un mic
subset al acestor date sunt
transmise Registrului Global.

= Interogare: Cumparatorul

abonat GDSN emite o interogare,

prin intermediul data pool-lui la
care este conectat, pentru a primi
informatiile delavanzator.

= Publicare date: Data Pool-ul
vanzatorului publica informatiile
cerute data pool-ului cumpdrdto-
rului.

= Confirmare si Informare:

Cumparatorul trimite o confir-
mare de primire a informatiei
vanzatorului. Prin data pool-ul la

care e conectatad fiecare companie,

furnizorul este informat despre
actiunile intreprinse de retailer
folosind informatiile.
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a datelor pe taram virtual

Importanta sincronizarii
unor datede calitate,
corect clasificate

Datele, despre un articol
comercial, care intrd in Reteaua
Globald de Sincronizare a
Datelor, trebuie sé fie reale si
corect clasificate. Sincroni-
zarea unor date incorecte sau
eronat clasificate creaza numai
probleme, intérzieri si costuri
pe lanful de distributie. Este
simplu de imaginat dezastrul
rezultat pe parcursul intregului
proces de aprovizionare §i
logistic daca inaltimea unui
produs este indicatd in sectiu-
nea corespunzatoare "latimii",
dacd apare ca avand o indltime
de8cm.siarein realitate 8inch,
sau daca este clasificat drept un
bun imbuteliat cand de fapt
este un aliment congelat.
GDSN are posibilitati de a
preveniastfel de probleme.

Clasificare corecta a datelor
cuajutorul GS1Global
Product Classification

Pentru a asigura o clasificare

corectd si uniforma a datelor,

GDSN utilizeaza GS1 Global Pro-
duct Classification (GPC), un
sistem care ofera cumparatorilor si
retailerilor un limbaj comun de a

grupa produsele in acelasi mod,

oriunde in lume. Aceasta imbuna-
tateste integritatea si acuratetea
datelor din Reteaua Globala de
Sincronizare a Datelor, creste vi-
teza de reactie la cerintele con-
sumatorilor / participantilor la
lantul de aprovizionare, si contri-
buie la ddramarea barierelor im-
puse de limba. De asemenea, faci-
liteazd realizarea rapoartelor la
nivelul depozitelor. Elementul
fundamental al GPC poarta de-
numirea de "brick" si defineste o

categorie de produse similare.

Utilizarea sa drept componentd a
GDSN asigura o recunoastere co-
rectd a categoriei de produse de-a
lungul lantului de distributie ex-
tins,de lavanzatorlacumparator.

Accenture si Cap Gemini au lucrat cu asociatii majoritari, cu furnizorii si retailerii pentru a masura beneficiile
aduse de GDSN in afaceri. Printre participanti se numara Royal Ahold, Coca-Cola Company, General Mills, Hershey
Company, J.M. Smucker Company, Johnson & Johnson, Nestlé, PepsiCo, Procter & Gamble, Sara Lee, The Gillette
Company, Unilever siWegmans.Rapoartele vizand aceste cazuri de afaceri vor fi prezentate in unul din numerele
urmatoare.

Beneficii si oportunitati pentru retaileri
Management al categoriei si promotiilor perfectionat
= Necesitate scazuta pentru agenti locali sau

intermediari

= Capabilitatea de a largi baza de furnizori
= Vizibilitate crescutd in planificarea nivelului

stocurilor

= Raportare la categorie mai simpla si mai exacta

= Introducere mai simpla si mai rapida a articolelor noi

= Timp mai scurt de promovare a produselor

= Schimbari de pret sau corectii mai usor de gestionat,
reducere a interventiei umane costisitoare

Manipulare a datelor administrative mai facild

= economii realizate printr-o cantitate mai mica de
munca, personal administrativ redus

= Mai putin timp consumat cu intretinerea catalogului

sau alocat duplicatelor

= eliminarea tabelelor comparative
= mai putine incidente datorate facturilor

= mai putine erori de comandare
= Ratd de umplere superioara
Logistica usurata

precise

= stoc de siguranta mai mic

= reducerea pierderilor
Clienti mai satisfacuti
= Disponibilitate la raft crescuta
= timp de verificare mai scurt
= mai multe promofii
Scop final mai bine realizat
\ = cresterea vanzdrilor

Beneficii si oportunitati pentru furnizori

Management al categoriei si promotiilor

perfecfionat

= Vizibilitate crescutd in planificarea nivelului
stocurilor

= prezentare si expunere superioard a
produselor

= Raportare la categorie mai simpla si mai
exactd

= Introducere mai simpla si mai rapida a
articolelor noi

Timp mai scurt de promovare a produselor

= addugare sau schimbare mai usoara a
articolelor din catalog (sau preturile lor)

Manipulare a datelor administrative mai facila

= eliminarea tabelelor comparative

= mai putine incidente datorate facturilor

= mai putine debite

= mai putine erori de comandare

= mai putine discrepante la plata

= Economii realizate prin masuratori si cantdriri mai
= receptii ale expeditiilor fara erori

= mai putine expeditii returnate

= mai putine renuntdri la comenzi

= optimizare a locatiilor de livrare

depozitare

Logistica usurata

= Dimensionare corecta a comenzii prin
madsuratori si cantdriri mai precise

= Urmarire si trasare mai usoard a comenzii

= mai putine expeditii returnate

= procent mai ridicat de comenzi perfecte

= mai putine comenzi neprevazute

= preluare mai corectd a marfurilor din

= planificare pe termen scurt optimizatd

Angajati mai eficienti

= Mai putina munca administrativd inseamna
vanzdri, concentrare pe cererea de realizare a
produselor, cresterea afacerii

Scop final mai bine realizat

= cresterea vanzadrilor

i /

Asigurarea calitatii datelor
prin GS1 Data Quality
Framework

Experienta a demonstrat de-a
lungul timpului ca beneficiile in
afaceri nu se obtin prin desfasu-
rarea pe termene scurte a unor
actiuni de "curatare" a datelor, ci
numaiavand de lainceput date de
buna calitate. Pentru a mentine
nivelul calitatii datelor, GDSN re-
comanda procesele descrise in
GS1 Data Quality Framework.

Cadrul detaliaza o serie de
modalitati de lucru pentruadeter-
mina conformitatea datelor si
contine o procedura pentru com-
panii de a-si autoevalua situatia
dinacestpunctdevedere.

Data Pool-uri certificate GS1
sunt cataloage electronice de date
standardizate despre articole. Ele
servesc drept sursd sau rezervor
de date master (principale). Data
pool-urile pot fi folosite de o orga-
nizatie membra GS1sau de un fur-
nizor de solutii.

Registrul Global GS1 este "un
director de informatii" care garan-
teaza unicitatea articolelor si par-
tilor inregistrate, oferd informatii
despre data pool-uri pentru a sta-
bili comunicatii de sincronizare a
datelor in retea si asigura folosirea
mesajelor standardizate, a requli-
lordevalidare sia proceselor.

Luati startul cu GDSN!
GS1 Romania oferd indruma-

re si sprijin in implementarea
GDSN prin CEROM-SINFOS®.
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Produseambalatépentru raft (SRP

Cum putem face operatiunile
de umplere a rafturilor si expe-
rienta de cumpadrare mai simpla?
Nu este intotdeauna comod
pentru lucratorii din magazin sa
identifice produsele in depozitul
"din spate", apoi sa le aseze in raft
fara sa le deterioreze, sa deschida
cu atentie cutia exterioara si sa
incheie eficient umplerea raftului.
In acest context "Produse Am-
balate pentru Raft" - SRP (Shelf
Ready Packaging), devine solutia
capabila sa rezolve aceste proble-
me, cu costuri minime. "Produs
ambalat pentru raft" este terme-
nul folosit pentru a ne referi la un
produs care soseste intr-o unitate
gata de comercializare, usor de
identificat, usor de expus laraft.

Apar insa discutii contradictorii
intre producator si retailer legat

A P90 - rafturi pentru paleti

de cine va suporta costurile si cine
va obtine beneficiile SRP. Imple-
mentarea SRP poate sa aiba de
multe ori impact asupra costului
produsului din moment ce nece-
sita investitie industriald si costuri
cu ambalaje exterioare, iar cum-
paratorii nu sunt dispusi sd contri-
buielaaceste costuri.

De aceea, ECR Europe a initiat
un proiect la care a reunit parte-
neri producatori, retaileri si furni-
zori de ambalaje. Obiectivul prin-
cipal este de a realiza un studiu de
caz, de a defini principii comune si
de a proiecta cerintele de functio-
nareale SRP.

Beneficiile care se asteaptd de
la SRP se situeazd in zona optimi-
zarii reaproviziondrii, cresterii dis-
ponibilitatii la raft si a recunoas-
terii produsului de cdtre cumpa-

i

A Construcii de rafturi pe mai multe
etaje penfru depozite si arhive

rator, satisfactiei clientilor.

Studiile de pana acum au evi-
dentiat aprecierea cumpdratorilor
privind impactul pozitiv al SRP
prin "usurarea identificarii produ-
sului la raft", "realizarea unei pre-
zentdri mai atrdgatoare a raftului”,
sau "atragerea atentiei asupra
produselornoi”.

Cerinte functionale pentru SRP

Principii conducédtoare au in
vedere implementarea cat mai
simpla a unei solutii SRP creatoare
de valoare pentru cumparadtor, re-
tailer si producdtor, in conformi-
tate cu legislatia privind mediul si
cu principiile de eficienta ale lan-
tului de distributie, cu respectarea
identitatii mdrcii, printr-un anga-
jament pe termen lung intre re-
tailerisi producatori.

Lan{ de distributie amonte Lant de distributie aval
T Fr=s)
N A

( N ) N\
| - Identificare usoara )
E Deschidere usoara >
Prezentare ugoara )
Etalare usoard )
: Cumparare usoaray

Ridicare & mutare marfuri Localizare Reaprovizionare Véanzare

A Platforme metalice ?
pe inaltime a spatiu

entru optimizarea
ui
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Tel.: 021/436 4956, 021/436 4958
Fax: 021/436 4957; Mobil: 0729 028 751

D=XION

Creating Space.

Side2Side - marirea capacitatii
de depozitare pentru rafturi statice existente

I{® CONSTRUCTOR

Amemberof S TORAGE & FILING

N A
Rafturi metalice mobile Compactus®
pentru arhive sau depozite

A
Rafturi statice

Compactus® Office - rafturi
ingurubabile

mobile de birouri pentru o utilizare
optimé a spatiului disponibil
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Managementul mijloacelor fixe
cu tehnologia RFID

De ce saimi monitorizez mijloacele fixe?
Acuratetea datelor rezultate din procesele informationale dintr-o
companie nu depdseste, in medie, proportia de 70% - arata studiile

referitoare la impactul tehnologiei informatiei in procesele de business.

Existd companii care au implementat proceduri clare de monitorizare a
mijloacelor fixe si a traseului acestora de-a lungul lantului de distributie.Cu
toate acestea, mai mereu, realitatea din teren nu se potriveste cu
informatiile furnizate de procedurile respective.

Aiciintervin solutiile informatizate de gestiune a mijloacelor fixe care nu
numai ca oferd vizibilitate asupra ,stocului" de mijloace fixe in orice
moment al miscarii lor, dar si automatizeaza procesul de inregistrare si
prelucrareainformatiilor referitoare la acestea.

Motostivuitoare cu terminale fixe
RFID, pentru verificarea confinutului
paletilor 5i pentru localizare

Cumimi potgestiona mijloacele fixe?

Urmarirea mijloacelor fixe se realizeaza,
practic, prioritar prin doud tehno-
logii: cu ajutorul codurilor de
bare si cu ajutorul tehnologiei de
identificare prin radiofrecventa
(RFID). Folosirea codurilor de
bare presupune etichetarea
fiecarui mijloc fix cu etichete cu
coduri de bare, care apoi vor fi
citite cu terminale portabile/
scanere.Datele astfel culese sunt
prelucrate de aplicatia software
care asigura managementul
mijloacelor fixe (si al obiectelor
de inventar) - urmarirea circuitu-
lui operational si inventarierea
acestora.

Acolo unde codurile de bare nu
reprezintda o alternativa viabild, din
cauza naturii proceselor si a conditiilor de .
mediu, solutia este oferitd de tehnologia RFID, prin -
intermediul etichetelor/tag-urilor RFID active sau
pasive. Urmdrirea mijloacelor fixe cu etichete RFID active nu este o solutie
ieftind, deoarece etichetele active incorporeaza o baterie ca sursa de
energie.

Sistemele RFID de monitorizare cu etichete pasive (in frecventd UHF)
sunt alternative recomandate atat pentru costurile reduse ale etichetelor,
cat si pentru avantajele acestui tip de tehnologie. Comparativ cu codurile
de bare, citirea etichetelor RFID se realizeazd mult mai rapid si mai corect,
procesul fiind automatizat complet.Nu mai este nevoie de personal care sa
scaneze etichetele, operatiunea fiind realizata automat la trecerea
mijlocului fix prin,portaluri” dotate cu cititoare RFID. Tag-urile pasive sunt
mult mai ieftine decat cele active, iar infrastructura RFID este si ea mai
simpld, putand fi mai usor integrata cu sisteme bazate pe coduri de bare.

Portal RFID pentru validarea
receptiel bunurilor

Cititoare RFID pentru cumularea
paletilor

Imprimanta pentru tiparirea
etichetelor RFID

Portal RFID pentru validarea
livrérii bunurilor

Urmarirea mijloacelor fixe cu un sistem RFID bazat pe tag-uri
pasive

Tag-urile RFID pasive pot fi citite de la distante cuprinse intre 30 cm si 9
m.Acestea primesc semnale radio de la cititorul RFID, fiind astfel localizate.
Informatia continuta de tag-uri poate fi cititd, modificata si suprascrisa de
oricate ori, pe toata durata de viatd a mijloculuifix.

Echipamentele necesare pentruaimplementa un astfel de sistem:

m etichete/tag-uririgide sauflexibile

m cititoare fixe, montate pe porti, conveioare sau in zone dedicate
(,choke points")

m cititoare mobile, care permit si cdutarea de mijloace fixe sau
comunicatia wireless. Combinate cu capabilitati GPS pot localiza
mijloacelefixeinteren.

m cititoare montate pe motostivuitoare, pentru urmarirea paletilor,
pentru realizarea inventarului sau pentru validarea documentelor de
livrare

Urmdrirea mijloacelor fixe cu un astfel de sistem are ca rezultat

obtinerea de informatii corecte si in timp real asupra

statusuluisilocatiei fiecdrui mijloc fix in timp si spatiu.

Procesul de urmdrire/monitorizare este

asadar automatizat, eliminandu-se

eroarea umana. Veti sti in

orice moment: unde se afla

fiecare mijloc fix, daca

lipseste vreun mijloc fix, in

ce locatie s-a aflat anterior

si cate mijloace fixe suntin
locatia respectivad.

Terminale mobile cu RFID, pentru
citirea etichetelor i inregistrarea
informatillor

Ce mijloace fixe pot

fimonitorizate?
m containere reutiliza-
I s bile,butoaie,canistre
m paleti cu materii prime
si produse finite
m masini (autovehicule,
camioane, trailere)
m motoare,subansamble,componente
auto
m produse medicale, containere pentru
instrumente medicale
m calculatoare, mobilier,echipamente IT

m aparate electrice sielectronice (ex.aer conditionat)

m carlige de manipulare a carcaselor de carne, in industria alimentara

m echipament de urgenta si substante periculoase

muneltesisculeelectrice

Varietatea mijloacelor fixe este foarte mare, iar solutiile pentru
urmarirea acestora prin RFID sau cu coduri de bare au o aplicabilitate in
industrii dintre cele mai variate:retail, productia de bunuri de larg consum,
productia de bunuriindustriale, transportsilogistica.

Beneficiile monitorizdrii mijloacelor fixe cuprind, pe langa castigurile
financiare, si aspecte care fin de vizibilitatea in teren, cresterea vitezei de-a
lungul lantului de distributie, calitatea mai bund a serviciilor furnizate
clientilor, corectarea rapida a greselilor. Castigurile de natura financiara se
referd la economii de costuri prin relocarea mijloacelor fixe in functie de
disponibilitate, reducerea costurilor cu forta de munca, cresterea
satisfactiei clientilor prin respectarea termenelor silocurilor de livrare.
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Scanarea etichetelor RFID pe
conveior, pentru verificare
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